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Yhteista partnerimaissa

Tarkeimmat nakokohdat, joista on huolehdittava ikaantyvan tydvoiman osalta:

« osallistava tydkulttuuri, joka ei syrji vanhempia tyontekijoita, inklusiivisuus

« sukupolvien integrointi ja yhteistyd; viestinta- ja yhteistyotavat

« esihenkildiden valmius ottaa huomioon ja puheeksi senioreiden ura- ja elamanvaihe

« ikaantyneiden tyontekijoiden erityistaitojen tunnustaminen

« taitojen kehittaminen ja koulutus, erityisesti digitaalisten taitojen alueella, ottaen huomioon oppimistyylit

» joustavien tyo- ja tybaikajarjestelyjen kayttéonotto,

* epgonominen tydymparistd asianmukaisine tyovalineineen,
« /ennaltaehkaiseva terveydenhuolto, myo6s psyykkinen hyvinvointi
o/ jarjestelmalliset toimintamallit tiedonsiirtoon ja seuraajasuunnitteluun

« r Naihin tarpeisiin vastaamiseksi yrityksilla on oltava ennakoiva lahestymistapa, joka integroi ikadiversiteettistrategiat ja
organisaatiokulttuuriin




» SUOMI: Senoreiden useimmin mainitsemat haasteet ja kehittamistarpeet olivat:

Aloitettava perusasioista, kuten ikadiversiteetista ja ikajohtamisesta keskusteleminen.

2. Kehitettava prosesseja ja tyOkalupaketteja, jotka helpottavat esimiesten kanssa kaytavaa
vuoropuhelua ikaan ja uraan liittyvista kysymyksista ja toiveista seka elakkeelle siirtymisesta.

3. Seniorit toivat esiin monia tyon organisointi- ja tyon kuormittavuuden helpottamisen tarpeita -
usein heidan tyojarjestelynsa olivat samat kuin nuoremmilla tyontekijailla.

4. Investoitava resursseja ja aikaa systemaattisten ohjelmien, prosessien ja kaytdntéjen
kehittamiseen, jotka edistavat senioreiden uraa, tydn organisointia, terveytta, senioreiden tydssa
jatkamisen mahdollisuuksia - esim. senioriohjelma.

nioreiden suuri ongelma oli tiedon puute tyon muutoksista lJa pinnallinen koulutus muutosten
allitsemiseksi, erityisesti tietojarjestelmissa. He tarvitsevat koulutusmenetelmia, jotka huomioivat
senioreiden oppimistyylin, tietotekniikan perustietojen puutteen ja epdvarmuuden tietoteknisten
laitteiden kaytossa.

He tarvitsivat my6s enemman osallisuutta innovaatio-, muutos- ja kehitysprosesseihin. Osaamisen
tunnistaminen ja arvostaminen.

Tietamyksen siirto ja seuraajasuunnittelu tulisi aloittaa ajoissa ja sita varten tulisi kehittaa uusia
prosesseja ja tyokalupakkeja.



SUOMI: HRM -johtajien useimmin mainitsemat haasteet ja
kehittamistarpeet olivat:

1. HRM -johtajat nostivat esiin tarpeen vahvistaa henkilostojohtamisen roolia
ikajohtamisessa ja ikaihmisten tukimenetelmien kehittamisessa.

Tama nayttaa heijastavan yleisempia haasteita henkildstohallinnon henkildostén asemassa.

Vaikka edistyneimmissa yrityksissa HRM tunnustetaan ja sita arvostetaan, vaikutelma on,
etta henkildstohallintoon kohdistuu edelleen moninkertaisia paineita yrityksen
taloudellisten tavoitteiden ja resurssien vuoksi, ja nayttaa silta, etta tarvitaan jatkuvasti
lisda resursseja ajan ja rahan suhteen.

My6s HRM:n laajenevat tehtavat rekrytoinnin ja terveyden haasteista henkildston
eisesta hyvinvoinnista huolehtimiseen asettavat HRM:n nyt erittdin haastavaan
asemaan. Tama nakyy esimerkiksi HRM-ihmisten vastauksissa, joissa tunnistetaan
haasteita esimiesten osaamisen tukemisessa senioreiden ja elakditymisen suhteen.

2. Haasteena on myo6s suunnitella menetelmia ja prosesseja, jotta senioreiden
huolenaiheet voidaan ottaa paremmin huomioon ja kayttaa tietoisemmin myads
henkilostdsta saatuja tietoja.



YRITYSKULTTUURI Rk
Yhteista partnerimaissa

o Valtaosin ikadiversiteettia tai senioriteemaa ei ole otettu huomioon yritysten arvoissa/visiossa/strategioissa ym.
asennoitumista ja toimintaa ohjaavissa virallisissa dokumenteissa.

a Yrityksissd puutteita demograafisen rakenteen tunnistamisessa sekd ikGdiversiteetin johtamisessa

o Yhtendisen ldhestymistavan puute sukupolvien valisessa integraatiossa, tofeutuu parhaiten IT- ja opetusalalla

o Stereotypioita ja ikasyrjintaa esiintyy osittain: mm. negatiiviset oletukset 50+ tyontekijdiden taidoista, motivaatiosta
ja sopeutumiskyvystd. TGma voi heijastua esim. 50 + rekrytoinnissa, uralla etenemisessd, osallistamisessa,
koulutusmahdollisuuksissa.

a 50+ seniorit odottavat yrityskulttuuria, jossa heidat ja heiddn taitonsa tunnustetaan, kunnioitetaan ja arvostetaan
o Voijon ja "rahan tekemisen eetos” ndhd&ddn mahdollisena esteena senioreihin sijoittamiselle

Suomessa
o Suurin osa senioreista on kokenut hyvaa ryhmahenkea ja kunnioitusta - myds poikkeuksia siitd; tuotiin esiin
nuorten "egoismikulttuuri”
Joissakin yrityksissa:
o demografiset tiedot raportoidaan myds ulospdin numeerisesti vuosiraporteissa ja yritysvastuuraporteissa
g monimuotoisuus ja tasa-arvo madritelty yhteisiksi arvoiksi, "abstraktilla tasolla” — koskee kaikkia ik&ryhmid
a tahtotila viestitty monimutoisuuden osalta, esim. tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa
a strategiassa on yhtend painopisteend eri-ikdisten viihtyminen toissda.
o Hyvia kaytantoja mm: valittdmisen malli, senioriohjelma, monimuotoisuutta esiin tuovat sisdiset blogit,
tydkavereiden videoklipit eldkdityville

a Kuitenkin: Senioreiden pitkd tyd- ja eldmdankokemus sekd ura- ja eldmdnvaihe kaipaavat edelleen parempaa
funnustusta



Co-funded b
JOHTAMINEN Rk
Yhteista partnerimaissa

o Yritykset eivat ole vield luoneet kokonaisvaltaista seniorijohtamisen kaytantoja (esim. neuvonta, terveysohjeimat,
johtamistavat, tydolot, osallistaminen, koulutus ja kehittdminen)

o Eroja yritysten/toimialojen valilla: eri sukupolvien integrointi

g Viestinndn haasteet: joskus 50+ -vuotiaiden on haastavaa tydskennelld ja kommunikoida nuorempien sukupolvien
kanssa, koska heilld on erilaisia yhteistyotyylejd

o Seniorit kaipaavat kokemustensa ja vahvuuksiensa parempaa tunnistamista, arvostamista ja hyddyntamistd
pddatdksenteossa, johtamis- ja kehittdmisprosesseissa

o One-to-one keskustelujen puute: uranhallinta, osaaminen, eldkkeelle sirtyminen, tydssd jatkaminen

o Johdon tulisi antaa riittavasti aikaa vuden oppimiseen

o 50+ eiyat aina suhtaudu myodnteisesti muutoksiin 2 haasteita muutosjohtamiselle + annettava aikaa tehdd muutoksia

Suomessa

o Esimiesten valmiudet toteuttaa konkreettisia seniorit huomioivia toimenpiteitd vaihtelevat: ikGkysymyksen
rittadmaton tunnistaminen 2 puheeksi ottamisen ja johtamiskdytdntdjen kehittdmisen tarve

o Hyvia kaytantoja: mm. johdon koulutusta ja konsultointia; mm. valmentava johtaminen, webinaarit esimiehille,
ohjeet miten tyontekijoitd on kohdeltava

a Sadnndlliset kahdenkeskiset keskustelut senioreiden kanssa: joustotarpeiden kartoittaminen, eldkeikad
|Ghestyvien tiedon siirtdminen, psykologinen turvallisuus

a Henkildstokysely, jossa senioreilta kysytaddn, kuinka usein he ovat osallistuneet one-to-one keskusteluihin

a Suurin este ajan puute ja priorisointi 2 aloitettava "from the bottom”



HRM - Co-funded by
the European Union
Yhteista partnerimaissa

¥ HR -johtgjat tiedostavat senioreiden tarkeyden, mutta esimiesten johtamisen valmiuksia kehitettava
- HR:nrooli tarked henkildstdstrategian ja esimiesten koulutuksen kehittdmisessa
a Seniorit kaipaavat omien vahvuuksiensa parempaa tunnistamista ja haluavat olla mukana erityisesti senioreinin
kohdistuvien toimenpiteiden kehittamisessa - myds muussa innovoinnissa ja paatoksenteossa
g seniorit perddnkuuluttivat syvempdd ymmarrysté senioreiden tarpeista oppia vusia asioita omalla tavallaan —
aikaa riittavasti- saatava huomattavasti parempaa koulutusta ja koulutusjarjestelyja

g Matalampi kynnys HR-palveluihin - enemmadan vuorovaikutusta,
G Henkilgstopadllikdt korostivat inklusiivisten rekrytointimallien kehittdmistd — esille nousi eroja toimialoittain

Suomessa

a Jarvitaan henkilostostrategian kehittamista ja malleja myodhdiseen uravaiheeseen (selkeat prosessit ja kaytannot) —
- nyt toimitaan tapauskohtaisesti: esim. tydajan joustot, tydn organisointi, terveydenhuolto, mentorointi, tietdmyksen
siirto ja seuraagjasuunnitelma, seniorien ja esimiesten valisid keskustelut - puheeksiottaminen

o kokonaisvaltainen tuki ja valmennus, sisdltden seka tyo- etta elamanvalmennuksen hyvan eldmdantasapainon

saavuttamiseksi

o Seniorit ndkivat myds tarvetta kehittad yhteisollisyytta ja eri sukupolvien integrointia

o Hyvia kaytantoja: senioriohjelma, rynmdévalmennusohjelma, kehityskeskustelut, tasa-arvokyselyt, imapiirikartoitukset
(sis. syrjintd, kiusaaminen) tuottavat dataa senioreiden tilanteesta on mutta sitd ei hyddynnetd riittavasti

a Tarpeita vahvistaa HRM:n asemaa, esim. tietojdrjestelmien uudistaminen, johtamiskdytantdjen ja senioriohjelmien

kehittdminen



DIGITAALINEN MUUTOS [tk

Yhteista partnerimaissa

& Seniorit pitavat fietotekniikan nopeaa kehitystd suurena haasteenaq, jossa on vaikea pysya mukana. He ovat
harvoin valmistautuneet riittavasti digitaaliseen muutokseen.

o Koulutus on keskeinen kehittdmisen kohde: olisi kehitettdva senioreille sopivia koulutusmalleja - yksildllisemmat
oppimismenetelmat, joissa otetaan huomioon ik&dantyneiden oppimistyylit ja tunteet kuten epdvarmuus, pelko
jne. jotka aiheuttavat myds muutosten vastustamista.

o Yleisesti muutosjohtamisen kehittamisessa on haasteita

Suomessa

o Kokonaiset toiminnanohjausjarjestelmdat voivat uusiutua kerralla — osaamisen tason vaarinarviointeja tapahtuu

o [Jigivudistukset olisi tehtava tydntekijdiden — ei teknologian - ehdoilla
lk&ihmisten tunnereaktiot, asenteet ja oppimistaidot tulisi ottaa paremmin huomioon.
Monesti koulutus on koettu pinnalliseksi, "napin painalluksen tasolla”, luomatta hyvad ymmarrystd T-jarjestelmien
logiikasta. Tietoturvaan liittyvat riskit tekevat haasteista vield suurempia.

o parempien koulutusmenetelmien ja -prosessien kehittdmiseen seniorin neuvo kouluttajille: "Oppimisprosessin tulisi olla
seuraava; Tutustuminen etukateen — seniorellle raataldity koulutus — aikaa ja rauhaa harjoitteluun”

a Nuoret kollegat voisivat toimia mentoreina — samalla sukupolvien integrointia



TYON ORGANISOINTI  PetekiTe

Yhteista partnerimaissa

o Seniorit tarvitsevat enemman helpotuksia ja raataloityja t6ita vimeisten tydvuosien aikana

g Riittdmatdn joustavien vaihtoehtojen (joustavan tydajan, etatydn, osa-aikatydn) kayttddnotto. Ne antaisivat
ikaddntyneille tydntekijdille mahdollisuuden pysyd tuottavina ja ottaa samalla huomioon omat yksildlliset
tarpeensa.

o Tydn vudelleensuunnittelun tarve: uusien energisoivien roolien luominen, tydtehtdvien mukauttaminen tai
tydmadran vahentdminen.

o TyOpisteen ergonomisen suunnittelun tarpeita tuki- ja likuntaelinongelmien ehkaisemiseksi idkkaillda ihmisilla.

o HR: Selkeiden kokonaismenettelyjen puute senioreiden tydn organisoinnissa = johtaa myds tydnjakoon ja

tydmadradan littyviin haasteisiin timeissa

Suomessa

in osa senioreista kertoi ettd heilld on joitakin tyon organisointijarjestelyja
o Sgnioriohjelma on hyvd esimerkki: seniorikeskustelut, terveystarkastukset, monia etuja senioreille, monia tapoja raataldida
enioreiden tyon organisointia
Toimistotydta tekevilld senioreilla on yleensé& mahdollisuus etatyohon, joka on lisGdantynyt radikaalisti koronan jalkeen
Osa-aikatyo on yleistynyt
o Joillakin aloilla tyoehtosopimuksessa fodetaan, ettd tydnantajan on neuvoteltava 50+ tyontekijan kanssa keinoista edistad
seniorin tydkykyd ja tyduran pidentdmistd
o Tarve kehittaa monipuolisia tyojarjestelyja, kuten tydkiertoa, tydn rikastumista ja mahdollisuuksia hakea muita
tehtavida yrityksen sisalld sekd jarjestelyjd, jotka mahdollistavat tydn yksildllisen muokkaamisen.
o Tydjarjestelyissd korostettiin tyon ja muun elaman tasapainoa.
o Myos mielipiteenilmaisuun kannustaminen nahtiin tarkednd. - vaikea ottaa puheeksi omia tarpeita
o Henkildstopddllikot pitivat tyonjakoa ja aikaresursseja keskeisend kysymyksend.



TERVEYS el

Yhteista partnerimaissa

o Monet yritykset, erityisesti pk-yritykset, eivat ole vield investoineet riittavasti tydpaikkojensa ergonomiseen suunnitteluun >
kielteisia vaikutuksia 50 + tydntekijdiden terveyteen, suorituskykyyn ja hyvinvointiin.

o Haasteita terveysriskien oikea-aikaisessa tunnistamisessa, tyonantajayhteistyossa ja yritysten fietoisuuden lisGdmisessa
ennaltaehkaisevasta terveydenhuollosta taloudellisesti kannattavana toimintana.

o 50+ -vuotiaiden tydntekijdiden yksildlliset sairaushistoriat eivat aina ole tietosuojasyista henkildstdjohtajien fiedossa.

o Monet 50+ -vuotiaat tydntekijat eivat puhu avoimesti terveysongelmistaan — pelko syrjdyttémisestd

o Lis&dd huomiota psykososiaalisten tekijoiden vaikutuksiin (esim. stressin kdsittely) sekd tyd- ja yksityiseldmdan tasapainon
edistGmiseen.

o Halutaan en

taehkaisevaa terveydenhuoltoa, esim. terveysvalistus, stressinhallinta ja eldkevalmennukset

Suomessa

eroja eri organisaatioiden valilla: terveydenhuollon ja kuntoutuksen kattava senioriohjelma vs. ei terveystarkastuksia
o Toiyottiin takaisin COVIDIn jalkeen tydpaikkalikuntaa ym. terveytta edistavaa toimintaa sekd ikGihmisten terveysvalistusta
o Tolvottiin aikaa tydtaakasta palautumiseen ja tydon helpottamisen keinoja sekd "tyokaluja” omien terveyshuolien
pUheeksi ottamiseksi

Hyvia kaytantoja:

- senioriohjelma, seniorivalmennusryhmissd on myos hyvinvointimoduuli, jossa huomioidaan palautuminen, lepo ja ravinto
- uraohjausta ja psykologista keskustelua akuuteissa kriiseiss

- tilastoja terveystarkastuksista, keskusteluja niiden perusteella.

- 2 vuoden vdlein tydopaikkaselvitys, joka perustuu ennaltaehkdisevdn tydn tavoitteeseen - toimenpiteitd



L)  INNOVOINTI JA OSAAMISEN SIIRTAMINEN 7 [

Yhteista partnerimaissa

o Yritykset alkavat mydntdd, ettd sukupolvien valisella yhteistyolla voidaan edistGd innovaatioita ja tydntekijdiden
monipuolisen osaamisen parempaa hyddyntdmistd

- tarvitaan tehokkaita seuraajasuunnittelu- ja tiedonsiirtostrategioita

o Toimialojen vdliset erot ovat huomattavia: IT- ja opetusalalla senioreiden osallistuminen innovointiin ja tiedon siirfoon
vahvinta

Q& Tavoitteena on senioritydontekijdiden potentiaalin parempi hyodyntaminen tulevaisuudessa eri alueilla, mm. digitalisaation,
yritysten innovaatioiden ja tiedolla johtamisen sekd arvostavan yrityskulttuurin ja johtamisen ndkdkulmasta

o Seniorit arvioivat, ettd tallé alueella lyhyen aikavalin tavoitteet johtamisessa ja taloudellisiin tavoitteisiin kohdistuvat paineet

muodostayat esteita varsinkin jos johtajat eivat née senioreiden osaamisen ja kokemusten arvoa

Suomessa

o Lahes kaikki seniorit sanoivat, ettd senioreita ei ole otettu mukaan innovaatioihin ja muutosjohtamiseen. Naiset ovat kaikkein
syrjaytyneimpid

o HRM: Nyt tietojohtaminen on hyvin tapauskohtaista ja sitd tulisi kehittdd systemaattisemmaksi

o Suurimpana haasteena on jarjestelmallisen tiedonsiitomekanismin ja konkreettisten menetelmien puute hiljaisen
tiedon tunnistamiseksi ja siirtdmiseksi

g Tarvitaan kokonaisvaltaisempaa Idhestymistapaa monimuotoisuuden johtamiseen, jossa senioreilla voisi olla tarked

rooli

o Seniorit perddnkuuluttivat selkeampia prosesseja ja tyokalupakin rakentamista osallistamiseen sek& osaamisen
siirtdmiseen

o Seuraajasuunnitteluprosessi olisi aloitettava riittavan aikaisin



